
2022年度 てんかん専門相談ダイヤル実施状況（中間報告）

１ 相談期間： ２０２２年４月１日～２０２３年２月６日現在

２ 実 施 日： 月・水・金（祝日除く） 12:00～17：00

３ 実施日数： 121日

４ 相談件数： 887件 （平均７.３件／日）

５ 相談概要

６ 実施体制：
相談員４名

７ 相談分析：

主な相談　（複数相談あり）
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会 員 17 9 6 3 1 0 1 5 42

非 会 員 314 277 82 25 159 170 24 132 1,183

計 331 286 88 28 160 170 25 137 1,225

ｎ＝ 887

親（ピアカウンセリング）１名、薬剤師１名、社会福祉士・精神保健福祉士１名、
臨床心理士１名

　相談者は、協会のホームページ（606件／68%）で、相談ダイヤルを知って連絡をしてくる非会員
（99%）がほとんどである。次いで、病院からの紹介や病院などに掲示されているポスターやチラシを
見て連絡してくる相談者が多い（75件／8%）。また会員からの相談は少ない（37／4%）。
また、大半の相談者が一回限りの相談（76%）となっており、リピート率は低い。
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相談者自身について

立場 件数
本人 479
家族 326
支援者 31
その他 41
不明 10

ｎ 887

相談経験 件数
初めて 675
あり 206
不明 6

ｎ 887

性別 件数
男 359
女 519
不明 9

ｎ 887

※不明は含まず。
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《都道府県別》

（複数回答あり） ｎ＝ 887

ｎ＝ 887

　※不明は含まず。

《対応時間別》
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てんかんのある本人について

本人年齢 件数
乳児0～1 2
幼児2～5 21
学童期6～11 19
中学生12～14 17
高校生15～17 31
18～29 105
30～39 81
40～49 57
50～59 44
60～65 20
66以上 51
不明 439

ｎ 887

性別 件数
男 305
女 199

不明 383
ｎ 887

発症年齢 件数
乳児0～1 23
幼児2～5 59
学童期6～11 71
中学生12～14 51
高校生15～17 46
18～29 78
30～39 52
40～49 37
50～59 31
60～65 17
66以上 23
不明 399

ｎ 887

※不明は含まず。
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